
ヒトピカ経営研究会 対話型セミナー

ザ・リッツ・カールトンに学ぶ
生涯顧客を生み出す感動経営

愛され続けるためには、特別なサプライズよりも日常のちょっとした
気遣い(プラスワン)を積み重ねる感動のステップが重要です。
それを実践する現場のスタッフが自発的に輝けるよう、リーダーが
支援者としてサポートする組織づくりが必要になります。

現場が輝けば生涯顧客が生まれる

本セミナーでは、新たな成長期を実現するための具体的なヒントを
質疑応答を交えながら実践的なヒントをお伝えします。

対話形式で自社の課題を解決

〒460-0003　愛知県名古屋市中区錦1-8-46   錦森ビル6F
0120-529-536y

公式ホームページ・各種SNSはこちらから ▶▶▶

角田 識之
す み だ 　 　 の り ゆ き

通称   臥龍
が り ゅ う

火

愛知県名古屋市中区錦1-8-46 錦森ビル6F
※1Fがイタリアン食堂la gente（ラジェンテ）さんのビル
※参加人数により変更の場合有

11,000円/名　
※ヒトピカ経営研究会員とその同伴者は無料

令和8年 7月28日

受　付　　17：50 －
開　始　　18：00 － 19：30
懇親会　　19：30 － 21：00
　　　　　※希望者のみ4,000 － 5,000円（実費）
対　象　　経営者・経営後継者・現場リーダーの方

地下鉄「 伏見 」駅10番出口から徒歩5分
地下鉄「 国際センター 」駅3番出口から徒歩7分

※経営コンサルタント、教育講演業、士業の方の受講はお断りしております。
※講話の録画・録音はご遠慮ください。

日程 講師紹介

時間

受講料

会場

アクセス

大手コンサルティング会社で経営コンサルタントの経験を積み、
30歳で独立。台湾・中国にも顧問先があり、年間講話回数は300回。
無料メルマガ「社長のビタミン・一日一語」は、愛読者が全国で
1万人以上。究極の「企業進化道場」は通算90期開催しており、
中小企業から4社の上場企業、7社の世界一企業を生み出した。

■  アジア事業家ネットワーク「APRA（エープラ）」設立
■  感動物語コンテスト　議長
■  「生涯顧客が生まれる101のマジック」
　  「リーダーが6ヶ月で人財育成の達人になる101のセオリー」著


